
Poučenie o uplatnení práva spotrebiteľa na odstúpenie od Zmluvy
uzavretej na diaľku a Zmluvy uzavretej mimo prevádzkových 
priestorov obchodníka

VZOROVÝ FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY

Máte právo odstúpiť od tejto Zmluvy bez uvedenia dôvodu v lehote 14 dní od uzavretia zmluvy na diaľku
alebo od zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov obchodníka, alebo v lehote 30 dní odo dňa 
uzavretia Zmluvy pri nevyžiadanej návšteve alebo v súvislosti s ňou. Na tento účel môžete použiť nižšie 
predložený vzorový formulár na odstúpenie od Zmluvy. Lehota na odstúpenie od Zmluvy je zachovaná, 
ak zašlete oznámenie o uplatnení práva na odstúpenie od Zmluvy pred tým, ako uplynie lehota na odstúpenie 
od Zmluvy. Po odstúpení od Zmluvy Vám vrátime všetky platby, ktoré ste uhradili v súvislosti s uzavretím Zmluvy.

Vážený zákazník, 
na základe zákona č. 311/2025 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri finančných službách na diaľku môžete odstúpiť od 
Poistenia pre domácnosť v produktovom rade VSE bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dôvodu v lehote
14 dní od pristúpenia do poistenia a to písomne poštou na korešpondenčnú adresu Energetika Slovensko, a.s., 
Mlynská 31, 042 91 Košice alebo prostredníctvom online formulára na našom webe vse.sk/online-sluzby.

Finančný sprostredkovateľ: 

Obchodné meno: Energetika Slovensko, a.s. Čulenova 6, 811 09 Bratislava,
Zapísaný: Obchodný register Mestského súdu Bratislava III,, oddiel Sa, vložka číslo 7830/B, oddiel Sa
IČO:  44 483 767 , DIČ: 2022730457, IČ DPH: SK2022730457
Registrácia v NBS: Sprostredkovateľ je samostatným finančným agentom v sektore poistenia alebo zaistenia a je 
evidovaný v registri Národnej banky Slovenska (ďalej len „NBS“) pre sektor poistenia alebo zaistenia, registračné 
číslo 227835. Zápis v registri je možné overiť na internetovej stránke NBS: http://regfap.nbs.sk/search.php 

Týmto oznamujem, že odstupujem od Poistenia pre domácnosť v produktovom rade VSE. 

Meno a priezvisko spotrebiteľa: 

...........................................................................................................................................

Adresa spotrebiteľa: 

...........................................................................................................................................

Dátum: .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Podpis spotrebiteľa

https://www.vse.sk/online-sluzby/kontaktny-formular?hcId=asistencne_poistenia&cf=MojeVSE_BO_Ziadosti
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