Interné €islo zmluvy: 0083/VSE/2023

Skupinova poistna zmluva

€. 79181311
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s.
Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KosSice, Slovenska republika,
ICO: 44 483 767
DIC: 2022730457
Zapis: Obchodny register Okresného sudu KoSice |, oddiel: Sa, vlozka €.1628/V
Zastupena: Mgr. Ing. Juraj Bayer, PhD., predseda predstavenstva

Ing. Jan Kudlovsky, ¢len predstavenstva

(dalej len ,poistnik“ alebo ,VSE*) na strane jednej

a
Obchodné meno: UNIQA pojistovna, a.s. 5

Sidlo: Evropska 810/136, 160 00 Praha, Ceska republika

ICO: 49 240 480

Zapis: Obchodny register Mestského sudu v Prahe, oddiel B., vlozka €. 2012

podnikajuca na uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom organizacnej zlozky:

Obchodné meno
organizaénej zlozky: UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného €lenského Statu

Sidlo: Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika

ICO: 53 812 948

Zapis: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, viozka ¢.: 8726/B
Zastupena: RNDr. Martin Rotkovsky, Ph.D., ¢len predstavenstva zahr. osoby

Bc. Ondfej Novy, Manazér afinitného obchodu

(dalej len ,poistitel™)

Zmluvné strany uzatvaraju v sulade s ust. § 788 a nasl. zakona €. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik,
nasledujucu Skupinovu poistni zmluvu €. 79181311 (dalej len ,poistna zmluva*“ alebo ,zmluva®).

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Pre dojednané skupinové poistenie platia prislusné ustanovenia Ob¢&ianskeho zakonnika, ustanovenia
tejto zmluvy, Poistné podmienky pre skupinové poistenie trvalého telesného posSkodenia nasledkom
urazu s linearnym plnenim a s plnenim formou renty, ktoré obsahuju najma informacie o rozsahu
poistenia, vylukach z poistenia, definiciu nepoistitelnych oséb, zasady a spbsob vypoltu plnenia
a Ocenovacia tabulka pre trvalé telesné poskodenie, ktora stanovuje maximalny percentualny stuperi
telesného poskodenia podla jednotlivych diagnéz (Poistné podmienky spolu s Ocefiovacou tabulkou
dalej len “PP“ alebo ,Poistné podmienky*). Poistné podmienky su neoddelitelnou sucastou tejto
zmluvy ako Priloha €. 1.

Clanok 2
Vyklad pojmov

Pre ucely tejto zmluvy sa definuju nasledujuce pojmy:



Poisteny — Poisteny je klient poistnika (fyzicka osoba), ktory spifia podmienky prijatia do poistenia podra
tejto zmluvy.

Poistna udalost’ - ndhodna skutoCnost blizSie uréena pri jednotlivych druhoch poistenia v poistnych
podmienkach alebo v zmluve, s ktorou je spojeny vznik prava na poistné plnenie.

Poistné obdobie - Casovy Usek poistnej doby vymedzujuci obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit
bezné poistné. Pre ucely tejto zmluvy je poistnym obdobim 1 (jeden) mesiac.

Vyroéie zmluvy — den poistnej doby, ktory sa datumom (diom a mesiacom) zhoduje s dnfom
a mesiacom zaciatku prvého poistného obdobia poistenia.

Vstupny vek poisteného - vek poisteného stanoveny ako rozdiel medzi datumom zaciatku poistenia a
datumom narodenia poisteného.

Poistny program —poistenie jednotlivého poisteného poskytované vo variante uvedenej v ¢l. 3 bod3
tejto zmluvy. Poistny program je tiez nazvany ako ,Poistny program DomacaRenta“ alebo ,Program
DomacaRenta“.

Klient - v ramci poistnej zmluvy je poistenou osobou klient poistnika, kteroy ma uzatvorent zmluvu
0 zdruzenej dodavke energie.

Renta - poistné plnenie, ktoré je opravnenej osobe vyplacané mesacne ako fixna Ciastka dozivotne.

Poistny certifikat — potvrdenie o vzniku poistenia vystavené poistitefom poistenym osobam.

Clanok 3
Predmet zmluvy a rozsah poistného krytia

1.  Predmetom tejto zmluvy je zavazok poistitela poskytnat poistenym osobam poistenie v rozsahu
podla bodu 2. tohto ¢lanku (dalej len ,poistenie®) a poskytnut poistné plnenie v sulade s touto
zmluvou a PP, ak nastane poistna udalost a zavazok poistnika platit poistné za poistenie
jednotlivych poistenych v sulade s touto zmluvou.

2. Touto zmluvou sa uzatvara poistenie:
a) trvalého telesného poskodenia nasledkom urazu s jednorazovym linearnym plnenim od 0,5 %
telesného poSkodenia (Tarifa A),
b) trvalého telesného poSkodenia nasledkom urazu s plnenim formou renty od 50 % telesného
poskodenia (Tarifa B).
Uvedené poistenie je poistenym osobam poskytované spolu v jednom baliku, bez moznosti volby
jednotlivych samostatnych poisteni.

3. Poistenie sa uzatvara v nasledovnych variantoch Poistného programu DomacaRenta

POISTNY

PROGRAM: DomacaRenta 50 DomadcaRenta 100 DomacaRenta 150

VARIANT: MAXI KLASIK MINI MAXI KLASIK MINI MAXI KLASIK MINI

Tarifa A
Poistna suma
Jednorazové
plnenie

50000€ | 30000€ | 20000€|50000€ |30000€|20000€|50000€ | 30000€ |20000¢€

Tarifa B

Dozivotna

Mesacna renta 50€ 50€ 50€ 100 € 100 € 100 € 150 € 150 € 150 €

Mesacné
poistné

12,90€ | 9,90€ 7,90€ | 13,90€ | 10,90€ | 8,90€ | 1490€ | 11,90¢€ 9,90 €

4. Poisteny sa mdze prihlasit iba do jedného z variantov Poistného programu.



5. Spdsob a vyska vyplaty poistného pinenia, obmedzenia a vyluky z plnenia su uvedené v PP.

Clanok 4
Pristapenie do poistenia

1. Pristipenie do poistenia je pravny tkon klienta poistnika, ktory vykona prihlasenim sa do poistenia
(Poistného programu) v ramci telemarketingovej ponuky (v priebehu telefonického hovoru) v dobe
platnosti tejto poistnej zmluvy, pricom bolo poistnikom za neho riadne uhradené poistné
zodpovedajuce zvolenej variante Poistného programu.

2. Podmienkou prijatia klienta poistnika do poistenia je, Ze klient poistnika:

a) bol oboznameny a suhlasi s PP a touto poistnou zmluvou,

b) je odberatelom energie z odberného miesta vedeného poistnikom,

c¢) prihlasil sa do poistenia (Poistného programu) v ramci telemarketingovej ponuky (v priebehu
telefonického hovoru) v dobe platnosti tejto poistnej zmluvy a suhlasil s podmienkou Uhrady
poplatku za poistenie,

d) dosiahol vek 18 rokov a neprekrocil 65 rokov,

€) nepatri medzi nepoistitelné osoby podla ¢l. 8 PP.

Clanok 5
Zaciatok a zanik poistenia

1. Zaciatok poistenia jednotlivého poisteného je od 00:01 hodiny dfia nasledujuceho po pristupeni do
poistenia, za predpokladu, ze bude riadne a v€as zaplatené prisludné poistné.

2. Poistenie jednotlivého poisteného sa uzatvara na dobu neurCitl. Poistné obdobie poistenia
jednotlivého poisteného je 1 (jeden) mesiac.

3. Prvé poistné obdobie jednotlivého poistenia za¢ina dfiom, ktory je uvedeny v poistnom certifikate.
Poistenie nemdze byt prerusené.

4. Poistenému je poskytovana poistna ochrana po dobu pokial:
a) je v platnosti tato poistna zmluva, a zaroven
b) nedoslo k niektorej z udalosti uvedenych v bode 5. tohto ¢lanku zmluvy.

5. Poistny program jednotlivej poistenej osoby zanika k prvej z nasledujucich udalosti:

a) poslednym driom poistného obdobia, v ktorom doslo k ukonéeniu zmluvy o dodavke a distribucii

energie poistnikom do odberného miesta poisteného,

b) diiom smrti poisteného,

c) poslednym drfiom poistného roka, v ktorom poisteny dovf3i 70 rokov (vystupny vek),

d) odstupenim poisteného od poistenia na zaklade pisomnej Ziadosti podanej najneskdr do 14tich
dni odo dfia, kedy za poistenie bolo riadne uhradené prvé poistné podla tejto zmluvy. V tomto
pripade takéto poistenie zanika k zacliatku poistenia, poistitel vrati poistnikovi uz uhradené
poistné a uCastnici poistenia si vratia pripadné plnenie z daného poistenia. Lehota sa povazuje
za zachovanu, ak prejav vble smerujuci k odstupeniu od poistenia bol odoslany najneskér
v posledny den tejto lehoty,

e) odstupenim od poistenia (§ 802 ods. 1 Obcdianskeho zakonnika) alebo odmietnutim poistného
plnenia (§ 802 ods. 2 Obc&ianskeho zakonnika),

f) ak nesuhlasi poistnik so zmenou poistného podla &lanku 6 bod 8. a 9.,

g) ku koncu poistného obdobia, v ktorom doSlo k zaniku tejto zmluvy,

h) na zaklade Ziadosti poisteného o ukongenie poistenia (pisomna alebo telefonickéa Ziadost formou
nahravaného hovoru na uréenu telefonicku linku poistitefa), pri¢om jednotlivé poistenie kon&i
poslednym diiom poistného obdobia, nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom poistitel
tuto ziadost prijal,

i) dfiom, v ktorom poistitel prijal pisomné oznamenie poisteného o odvolani suhlasu k zistovaniu
zdravotného stavu a pricin smrti,

j) nezaplatenim prisluSného poistného za prvé dve poistné obdobia, najneskér do konca druhého
poistného obdobia, poistenie je zrusené k zaciatku poistenia,



k) nezaplatenim poistného za nasledné poistné obdobie, za tri po sebe nasledujuce poistné
obdobia, najneskédr do konca takéhoto tretieho poistného obdobia; v takomto pripade dochadza
k ukonCeniu jednotlivého poistenia k poslednému driu poistného obdobia, za ktoré bolo poistné
uhradené,
[) vypovedou poistitefa ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musi dat aspori 6 tyzdhiov pred
jeho uplynutim.

UkoncCenie alebo zanik jednotlivého Poistného programu nema vplyv na ucinnost’ tejto zmluvy ani
na trvanie dalSich poisteni, ktoré vznikli na zaklade tejto zmluvy.

Poisteny klient poistnika je opravneny zmenit variant Poistného programu jedenkrat ro¢ne, a to na
zaklade telefonickej ziadosti na uréenu telefonicku linku poistitela formou nahravaného hovoru.
Novy variant Poistného programu je ucinny po¢nuc nasledujucim poistnym obdobim od datumu
dorucenia/ prijatia takejto pisomne;j / telefonickej ziadosti poistitefovi.

V pripade zaniku jednotlivého poistenia zanikaju automaticky vSetky poistenia v baliku (¢lanok 3bod
2 tejto zmluvy) pre jednotlivého poisteného, t. j. zanika cely Poistny program.

Clanok 6
Poistné, uhrada poistného

Pravo poistitela na poistné vznika okamihom vzniku poistenia podla ustanovenia ¢lanku 5 bod 1
tejto zmluvy.

VySka mesacného poistného je stanovena bez ohfadu na vstupny vek, pohlavie a zdravotny stav
poisteného.

POISTNY

PROGRAM: DomacaRenta 50 DomacaRenta 100 DomacaRenta 150

VARIANT: MAXI |KLASIK | MINI MAXI |KLASIK | MINI MAXI | KLASIK | MINI

Tarifa A
Poistna suma
Jednorazové
plnenie

50 000 € | 30 000 € {20 000 € [ 50 000 € | 30 000 € | 20 000 €| 50 000 €| 30000 € |20 000 €

Tarifa B
Mesa¢na renta 50 € 50 € 50 € 100 € 100 € 100 € 150 € 150 € 150 €
Dozivotna

I;\)ﬁ:?rf:e 12,90€ | 9,90€ | 7,90€ | 13,90€ | 10,90€ | 8,90€ | 1490€ | 11,90€ | 9,90€

. Na zaklade pristupenia poisteného do poistenia a vyjadrenia suhlasu so spésobom zué&tovania
poistného vo vySke ur€enej touto zmluvou, vykonava poistnik vyber mesaéného poplatku za
jednotlivé poistenie (za Poistny program) od poisteného klienta formou trvalého prikazu v prospech
zberného uctu poistnika. Splatnost’ poistného je najneskér k 10. dfiu v mesiaci nasledujucom po
mesiaci, za ktory ma poistitel narok na poistné.

. Celkové mesacné poistné za tuto zmluvu sa rovna suctu mesacného poistného za vSetky uzatvorené
varianty Poistného programu jednotlivych poistenych klientov poistnika v danom mesiaci. Suhrnnu
Ciastku mesacného poistného bude poistnik prevadzat zo zberného uétu poistnika ako bezné
poistné na bezny ucet poistitela.

. 'V pripade, Ze dbjde k zaniku jednotlivého Poistného programu podla tejto zmluvy z iného dévodu
ako z dovodu zaniku tejto zmluvy je poistnik povinny hradit poistné za toto poistenie do konca
poistného obdobia, v ktorom prislusné poistenie zaniklo, za predpokladu, ze bolo za toto obdobie
poistenym klientom uhradeny poplatok za program.

. V pripade, Ze je poistnik v omeSkani s uhradou poistného, za$le poistitel poistnikovi upomienku
na zaplatenie poistného. V upomienke poistitel poistnika upozorni, Ze poistenia jednotlivych
poistenych zaniknu, ak nebude poistné uhradené ani v dodato¢nej lehote. Zmluvné strany sa



dohodli, Ze zanikom posledného poistenia jednotlivého poisteného podla predchadzajucej vety tohto
bodu zanika aj tato zmluva.

7.V pripade, Ze je poistnik v omeskani s Uhradou poistného je povinny zaplatit poistitelovi pokutu vo
vy8ke 0,05% z diznej Ciastky za kazdy def omeskania. Zaplatenim pokuty sa poistnik nezbavuje
povinnosti zaplatit’ aj dlzné poistné.

8. Poistitel je opravneny zahgjit' jednanie s poistnikom o zvySeni poistného za druhy a dalSie roky
trvania tejto zmluvy, ato o mieru inflacie vyjadrentu rastom indexu spotrebitelskych cien,
publikovanom Statistickym Gradom Slovenskej republiky. Poistitel je dalej opravneny zahajit
jednanie s poistnikom v pripade, ak $kodovy pomer v ramci poistenia presiahne 25%. Skodovy
pomer sa pre ucely tejto zmluvy rozumie ako sucet poistnych plneni a zmeny stavu rezerv na poistné
plnenia voéi suctu predpisaného poistného a zmeny stavu rezerv na nezasluzené poistné. Navrh
zmeny poistného podla tohto bodu musi byt poistnikovi oznameny najmenej 6 kalendarnych
mesiacov pred zacCiatkom prislusného obdobia, od ktorého ma byt nové poistné ucinné. Nové poistné
sa bude vztahovat na vSetkych poistenych, za ktorych bude poistnik od ucinnosti zmeny poistného
platit poistitelovi poistné.

9. Pokial do 3 mesiacov od okamihu, kedy bol poistnik o navrhu zmeny poistného informovany nedéjde
k dohode zmluvnych stran formou dodatku k tejto zmluve, zanikne kazdé jednotlivé poistenie, a to
uplynutim poistného obdobia kazdého jednotlivého poisteného, v ktorom uplynie vysSSie uvedena
lehota v tomto bode k uzatvoreniu dohody. Zmluvné strany sa dohodli, ze zanikom posledného
poistenia jednotlivého poisteného podla predchadzajucej vety tohto bodu zanika aj tato zmluva.

10. Poistitel je opravneny zvySit celkové poistné v pripade, ak déjde k zmene v8eobecnych zavaznych
predpisov priamo ¢i nepriamo ovplyviujucich vySku poistného (napr. zavedenie odvodu z poistného,
dane z poistného ai.). Za tym ucCelom sa obe zmluvné strany zavazuju pristupit k rokovaniu
vedicemu k primeranému zvySeniu poistného. V pripade nedosiahnutia dohody o novej vyske
poistného mbze ktorakolvek zmluvna strana poistnu zmluvu ukongéit'.

Clanok 7
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Poistnik sa touto zmluvou zavazuje:

a) oboznamit klientov (eSte pred ich pristupenim do poistenia) s obsahom tejto zmluvy tykajucim
sa poistenia ich poistného rizika, s predzmluvnymi informanymi dokumentmi poistitela
(Informaény dokument o poistnom produkte a Informaciami pre zaujemcu o poistenie) a za tym
ucelom zverejnit' na svojom webovom sidle alebo inom pre poistenych volne pristupnom mieste
tuto zmluvu, predzmluvné dokumenty a Poistné podmienky,

b) zaradit do poistenia vSetkych svojich klientov, ktori po datume ucinnosti tejto zmluvy vykonali
pravny ukon pristupenia do poistenia a splnili ostatné podmienky poistenia,

c) platit poistitelovi poistné za poskytované poistenie podla &lanku 6 tejto zmluvy,

d) v pripade poistnej udalosti poskytnut’ poistitelovi sucinnost pri vybavovani poistnych udalosti,
ak je to potrebné na vybavenie naroku z poistenia jednotlivych poistenych. Poistnik sa dalej
zavazuje odovzdat bezodkladne poistitefovi akukolvek pisomnu ziadost, oznamenie o poistnej
udalosti i iné dokumenty postupené / doru€ené poistnikovi poistenou osobou, tykajuce sa
dohodnutého poistenia,

e) bezodkladne informovat poisteného pisomnou formou o akejkolvek udalosti suvisiacej so
zmenou alebo zanikom poistenia ¢i poistnej zmluvy, ku ktorej doslo z podnetu poistnika.

2. Poistitel sa touto zmluvou zavazuje:

a) poskytnut poistnikovi suginnost nevyhnutnu k plneniu predmetu tejto zmluvy,

b) oznamovat poistnikovi skuto&nosti veduce k zaniku poistenia jednotlivého poisteného,

Cc) na poziadanie informovat poistnika dohodnutym spdsobom o oznamenych poistnych
udalostiach, vysledku Setrenia poistnej udalosti a rozsahu plnenia z poistnych udalosti,

d) na vyziadanie oboznamovat poistnika o pripadoch, kedy na zaklade Setrenia poistnej udalosti
odstupil od poistenia alebo odmietol plnenie jednotlivého poisteného,

e) poskytnut poistnikovi alebo jeho splnomocnenym osobam, ktoré vstapili do kontaktu s
poistenymi, bezplatné Skolenie,



f) zabezpedit pravidelnd komunikaciu s poistnikom vratane uréenia zodpovednej osoby,

g) informovat’ poisteného klienta poistnika pisomnou formou o akejkolvek udalosti suvisiacej so
vznikom a zmenami Poistného programu, s vynimkou zmien pozadovanych poistnikom,

h) informovat poisteného klienta poistnika o zaniku Poistného programu, ku ktorému doslo na
zaklade ziadosti poistnika,

i) zaslat’ klientovi poistnika formou postovej zasielky, pripadne aj inou s klientom dohodnutou
formou, subor dokumentov (Informécie pre zaujemcu o poistenie, marketingova brozura, IPID,
sprievodny list, Informacie o spracovani osobnych udajov-ISOU) tykajucich sa poistenia
poskytovaného v ramci Poistného programu, ktorého sucastou je aj Poistny certifikat (tiez iba
,Poistna dokumentacia®).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze su opravnené pouzivat logo druhej zmluvnej strany iba po
predchadzajucom suhlase druhej zmluvnej strany. Podmienky a spdsob pouzivania loga budu
odsuhlasené medzi zmluvnymi stranami samostatne v pisomne forme.

Clanok 8
Salvatorska klauzula

Ak je alebo sa stane niektoré ustanovenie tejto zmluvy neplatné ¢i neucinné, nedotyka sa to
ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ktoré zostavaju platné a ucinné. Zmluvné strany sa v tomto
pripade zavazuju dohodou bez zbytoéného odkladu nahradit ustanovenia neplatné / neuc¢inné
novym ustanovenim platnym / u¢innym, ktoré najlepSie zodpoveda povodne zamyslanému ucelu
ustanovenia neplatného / neucinného. Do tej doby plati zodpovedajuca Uprava vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Clanok 9
Trvanie a ukon€enie zmluvy

Tato zmluva nadobuda platnost a u¢innost dfiom jej podpisania zastupcami oboch zmluvnych stran
a uzatvara sa na dobu neurditu.

Platnost a ucinnost’ tejto zmluvy méze byt skonena:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran ku dfiu, ktory bude v dohode uvedeny,

b) pisomnym odstupenim ktorejkolvek zmluvnej strany, ak déjde k poruSeniu povinnosti
dohodnutych v tejto zmluve druhou zmluvnou stranou. Dotknuta zmluvna strana je opravnena
odstupit od tejto zmluvy len v pripade, Zze druhd zmluvnu stranu pisomne na jej porusenie
povinnosti upozornila a k naprave nedoSlo ani po spolo€nom rokovani, ktoré sa zmluvné strany
zavazuju uskutoCnit bezodkladne na vyzvu dotknutej zmluvnej strany, ktora na poruSenie
povinnosti upozornila. K odstupeniu dochadza drfiom jeho doru€enia zmluvnej strane, ktora
porusenie zavinila,

c) uplynutim vypovednej lehoty. Zmluvu mézZe pisomne vypovedat ktordkolvek zmluvna strana, a
to s trojmesacnou vypovednou lehotou. Vypovedna lehota zacdina plynut od prvého dra
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruéeni pisomnej vypovede zmluvy druhej zmluvnej
strane;

d) ak nastane situacia podla ¢lanku 6bod 9 tejto zmluvy;

e) zanikom posledného jednotlivého poistenia.

Ak dobjde k zaniku tejto zmluvy, nie su zmluvné strany oslobodené od povinnosti riadneho
a v€asného splnenia tych zavazkov, ktoré su vyslovne zakotvené v tejto zmluve alebo vyplyvaju zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, a ktoré vznikli v dobe ftrvania tejto zmluvy, ato
i v pripadoch, ked doba trvania tychto zavazkov presahuje Gcinnost tejto zmluvy.

Clanok 10
Zaverecéné ustanovenia

Pravne vztahy z poistenia sa riadia vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, najma ustanoveniami Obclianskeho zakonnika v plathom zneni, PP, a dalSimi
dokumentmi, uvedenymi v ¢lanku 1 tejto zmluvy.



10.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a ustanoveniami PP ma prednost zmluva. Za
rozpor sa nepovazuje, pokial PP obsahuju podrobnejsiu upravu, na ktoru tato zmluva odkazuje.

V8etky ukony tykajuce sa poistenia vratane vyhlaseni a oznameni poisteného a/alebo poistnika pre
poistitela musia byt v slovenskom jazyku a musia byt vykonané v dohodnutej forme.

Zmluvné strany beru na vedomie, ze opravnena osoba sa nebude podiefat na vynosoch poistitela.
Pri pred€asnom zru$eni poistenia nevznika narok na vyplatu odkupnej hodnoty.

Poistnik aj poisteny maju pravo podat’ staznost - osobne, prostrednictvom posty alebo kuriérne;j
sluzby, priamo v sidle poistitela alebo na ktoromkolvek obchodnom mieste poistitela alebo
prostrednictvom elektronickej posty na adresu poistitefa uvedent na jeho webovom sidle. O
staznosti podanej ustne sa spiSe zapisnica v dvoch vyhotoveniach. Poistitel doru¢enu staznost
vybavi najneskér do 30 dni od jej prijatia a stazovatela o vysledku preSetrenia upovedomi. Tato
lehota méze byt v odévodnenych pripadoch poistitelom predizena o dalsich 30 dni, o om je
poistitel povinny staZovatela upovedomit.

Poistitel mbze na staznost odpovedat’ elektronickou postou, ak je mu znama e-mailova adresa
stazovatela. Ak stazovatel opakuje staznost v tej istej veci, poistitel prekontroluje, ¢i pévodna
staznost bola spravne vybavena. Ak dalSia opakovana staznost podana tym istym stazovatelom v
rovnakej veci neobsahuje nové skutonosti, spravnost jej vybavenia sa opatovne nekontroluje, ani
sa o tom stazovatel neupovedomi.

Poistitel podlieha dohladu Ceskej narodnej banky. V oblasti ochrany spotrebitela pri poskytovani
poistenia v Slovenskej republike vykonava dohlad aj Narodna banka Slovenska. So staznostou sa
mbze poisteny ako spotrebitel obratit aj na subjekt alternativneho rieSenia sporov (napr. poistovaci
ombudsman zriadeny Slovenskou asociaciou poistovni). Zoznam subjektov alternativneho rieSenia
sporov vedie Ministerstvo hospodarstva SR na svojom webovom sidle. So staznostou je taktiez
mozné sa obratit na Komisiu na posudzovanie podmienok v spotrebitelskych zmluvach, ktora
pdsobi na Ministerstve spravodlivosti Slovenskej republiky. Taktiez je mozné vyuzit moznost
rieSenia sporu mediaciou. Svoje naroky mdze stazovatel tiez uplatnit Zalobou na vSeobecnom
sude, ktory je kompetentny na rozhodovanie sporov vyplyvajucich zo zmlav o poskytnuti finanénej
sluzby.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, po jednom pre kazdd zmluvna stranu, pricom
vSetky vyhotovenia maju platnost originalu.

VSetky zmeny tejto zmluvy mézu byt vykonané iba vo forme riadne oc€islovanych pisomnych
dodatkov, podpisanych oboma zmluvnymi stranami, ktoré sa stanu neoddelitelnou suc€astou tejto
zmluvy. Ziadna zmluvna strana nie je opravnena jednostranne menit alebo dopifat tuto zmluvu.
Zmena alebo doplnenie tejto zmluvy nebude platné pokial nebude vo forme pisomného dodatku
k tejto zmluve a pokial nebude podpisany osobami opravnenym podpisovat v mene zmluvnych
stran.

Poistnik svojim podpisom potvrdzuje prevzatie vSetkych dokumentov a priloh, na ktoré tato zmluva
odkazuje.

Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, Zze mu boli pred uzatvorenim zmluvy oznamené informacie
podla ust. § 792a Obcianskeho zakonnika a ze bol oboznameny s PP.

Obe zmluvné strany prehlasuju, Ze si tuto zmluvu preditali, Ze ju uzatvaraju podla svojej pravej a
slobodnej véle, urCite, vazne a zrozumitelne, nie v tiesni alebo za napadne nevyhodnych
podmienok, a Ze s jej obsahom suhlasia a na dbkaz toho pripajaju podpisy svojich opravnenych
zastupcov.

Prilohy:

Priloha ¢.1 — Poistné podmienky pre skupinové poistenie trvalého telesného poskodenia nasledkom

Urazu s linearnym plnenim a s plnenim formou renty a Ocefiovacia tabulka pre trvalé
telesné poskodenie

Priloha €. 2 — Informaény dokument o poistnom produkte (IPID)

Priloha €. 3 — Informacie o spracovanim osobnych tdajov (ISOU)
Priloha €. 4 — Informacie pre zaujemcu o poistenie



V KoSiciach, dnha

Poistnik

Poistitel

Mgr. Ing. Juraj Bayer, PhD.

predseda predstavenstva

RNDr. Martin Rotkovsky, Ph.D.

¢len predstavenstva

Ing. Jan Kudlovsky

Clen predstavenstva

Bc. Ondrej Novy

manazér afinitného obchodu



